
รายงานผลการประเมินความพึงพอใจต่อกิจกรรม CMRUL KM DAY 2022 : น าเสนอแนวปฏิบัติ  
วันที่ 13 มิถุนายน 2565 เวลา 13:00 – 16:00 น. ในรูปแบบออนไลน์ (ZOOM Meeting)  

ณ ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราภัฏเชียงใหม่ 

ข้อมูลของผู้ตอบแบบประเมิน 
 

 
ภาพ 1 แสดงร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรม CMRUL KM DAY 2022 จ าแนกตามสังกัด  

 
ผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด จ านวน 43 คน ตอบแบบประเมินจ านวน 31 คน ส่วนใหญ่สังกัดส านักหอสมุด

ร้อยละ 51.61 รองลงมา ได้แก่ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ร้อยละ 12.90 กองคลัง ส านักงานอธิการบดี 
ร้อยละ 9.68 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่และส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา
เท่ากัน และส านักงานสภาคณาจารย์และข้าราชการ ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
และสถาบันวิจัยและพัฒนาน้อยที่สุด ร้อยละ 6.45 และร้อยละ 3.23 ตามล าดับ  ดังภาพ 1  
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ภาคผนวก 2



ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม CMRUL KM DAY 2022 
 

 
ภาพ 2 แสดงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม CMRUL KM DAY 2022  

  

ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม CMRUL KM DAY 2022 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
ค่าเฉลี่ย 4.45 จ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจด้านอุปกรณ์และสื่อที่ใช้มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 4.61 รองลงมา ได้แก่ ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม รูปแบบการจัดกิจกรรม บรรยากาศในการจัดกิจกรรม 
และความรู้ที่ได้รับสามารถน าไปใช้ในการท างานได้  ค่าเฉลี่ย 4.58, 4.55 และ 4.48 ตามล าดับ ส่วนด้านการ
ประชาสัมพันธ์พึงพอใจน้อยที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.29  ดังภาพ 2 

 

 
 ภาพ 3 แสดงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อการน าเสนอแนวปฏิบัติ  
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โดย คุณเสาวนีย์ สุริยะเจริญ

การน าเสนอหัวข้อ "สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการพัฒนา
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เหมือนเรียนมา" โดย คุณมงคล อุตะมะแก้ว



ความพึงพอใจต่อการน าเสนอแนวปฏิบัติ พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจต่อการน าเสนอใน
หัวข้อ "เป็นผู้จัดการประชุมออนไลน์ให้เซียนเหมือนเรียนมา" โดย คุณมงคล อุตะมะแก้ว  และหัวข้อ "ลงรายการ 
CMRUIR สุดต๊าชด้วยเทคนิคสุดจึ้ง" โดย คุณธญา ตันติวราภา มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 3.39 เท่ากัน รองลงมาได้แก่ 
หัวข้อ "สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการพัฒนาบุคลากร" โดย คุณสุทัศน์ เขียวนิล  และหัวข้อ "POP บริหาร
โครงการแบบมืออาชีพ" โดย คุณเสาวนีย์ สุริยะเจริญ ค่าเฉลี่ย 4.35 และ 4.29 ตามล าดับ ดังภาพ 3  
 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม CMRUL KM DAY 2022 

1. สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการพัฒนาบุคลากร น่าสนใจมากๆ แก้ปัญหาได้อย่างตรงจุดและยัง
สามารถให้หัวหน้าหน่วยงานสามารถดูได้ด้วย (1 คน) 

2. ดีมาก (2 คน)  
3. จัดต่อไปให้ไดอ้งค์ความรู้ ให้ได้แก่นของความรู้ (1 คน) 


